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L Sessie 6, Langs de lijn
“® Bijeenkomst: Coaching in de proeftuin
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Doelstelling

« Aan het eind van deze bijeenkomst hebben
jullie uitleg en handvatten gekregen met
petrekking tot de vormgeving van coaching
pinnen de proeftuin ETZ.
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Agenda

Brainstorm over coachen met behulp van de answergarden (15 min)

Vormgeving coachen binnen de proeftuin
— Evaluatiemoment op verpleegafdeling
— Scholing medewerkers (Succesfactoren van coachen)

Afsluiting

(10 min)
(30 min)

(5 min)
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Answergarden

Log met je telefoon in op de volgende link:
- https://answergarden.ch/420412
- https://answergarden.ch/420414

Waar denk jij aan bij coachen?

Kijk om je heen en kies vijf begrippen uit die voor jou het meest
belangrijk zijn of het meest aanspreken met betrekking tot
bovenstaande vraag. Vul deze vijf begrippen in op de answergarden.
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Evaluatiemoment proeftuin

Deelnemers: Teamleider, verpleegkundigen MBO en HBO, eventueel arts of
arts assistent en een gespreksleider van de proeftuin

Situatie/casus schets m.b.v. SBAR
Werkvorm evaluatiemoment

Casus zo breed mogelijk belichten
Reflecteren op de casus
Oplossingen en antwoorden zoeken
Koppeling Can-MEDS rollen
Differentiatie MBO/HBO

Evalueren evaluatiemoment

Verslaglegging
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Winnaarsdriehoek

HoE WEL:

KWETSBAAR Q
Winnaardriehoek

(oordeelloos: oké)

winnaars
driehoek

ASSERTIEF ZORGEND v/

Gelijkwaardig, de ander is Oké
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De ommezwaai

realistisch
doen

/ \

feedback
geven en
vragen

helpen
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5 Kritieke Succesfactoren

k

Figenaarschap

Context Hieren nu Jsberg
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Context

* Met wie werk je samen?
« Welke afdeling/specialisme?
« Cultuur

 Leiderschap
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Meetlat

Gewenste situatie/ wat wil je leren (leerdoel)
Welke competenties horen hierbij?

Wat mag je van de coachee verwachten?
Zonder meetlat geen resultaatgerichtheid

Meetlat toepassen tijdens dagevaluatie
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Eigenaarschap

Verantwoordelijkheid voor resultaat
Verantwoordelijk voor de ontwikkeling
Willen i.p.v. moeten

Reflectie: leren door ervaring

k

Figenaarschap
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lJsberg

IJsberg van McClelland

kennis
Wat doe je? vaardigheden
gedrag ZICHTBAMR
OnzicHTR A

Wat denk je?

Wat wil je?

Jsberg
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Hier en Nu

Zoek patronen in de interactie

Ezelsbruggetje
1x feit
2x toeval

3x BINGO patroon

Wat voel je?

Welke interventie ga je maken?

WAT VALT ME OP

AAN GEDRAG HOE VERHOUDT
EN UITSPRAKEN? ko ZICH DITTOT
DE WERKSITUATIE OF
DE COACHVRAAG?
........
||||||||||||||
STEL JE JE OP HET WERK
00K 20 AFWACHTEND OP

ALS HIER?

WAT IS DE REACTIE
VAN ANDEREN ALS JE JE
Z0 GEDRAAGT?

A4




Vragen?
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Evaluatie

Contactgegevens:

Sacha van Dijk: s.vandijk@etz.nl
Janneke Paulussen: j.paulussen@fontys.nl



